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TEBLIG

Maliye Bakanlig1 (Gelir Idaresi Baskanlig1)’ndan:
VERGI USUL KANUNU GENEL TEBLIGIi (SIRA NO: 415)’NDE DEGIiSiKLiK

YAPILMASINA DAIR TEBLIG (SIRA NO: 446)

4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun? ilgili maddelerinin verdigi yetki ¢ercevesinde yayimlanan
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 4152)’nde asagidaki diizenlemelerin yapilmasina gerek duyulmustur.

1. Tebligin “Tammlar ve Kisaltmalar” bashkl1 2 nci boliimiinde yer alan “Giivenli Elektronik imza” tanim
yirtirlikten kaldirilmis ve ayni boliime asagidaki tanimlar eklenmistir.

“Bilgi Islem Sistemi: Miikelleflerin belgelerini elektronik ortamda olusturmak, kaydetmek, muhafaza etmek ve
ilgili diger islemlerini gerceklestirmek amact ile dogrudan ya da dolayli olarak kullandiklart her tiirlii yazilim ve
donanim ile saklama ortamlarini,

Elektronik Bilet Uygulamasi (e-Bilet Uygulamasi): Bagkanlik tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak
biletin elektronik ortamda olusturulmasi, imzalanmasi, elektronik ortamda muhafazasi, ibrazi ve raporlamasini kapsayan
uygulamaysi,

Elektronik Bilet Raporu (e-Bilet Raporu): Elektronik Bilet Uygulamasi kapsaminda Bagkanligin belirledigi veri
format1 ve standardina uygun olarak hazirlanan raporu,

Elektronik Saklama Hizmeti Veren Kurum: 421 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi3 kapsaminda
Baskanliktan saklama hizmeti verme izni almis miikellefi,

Elektronik Sertifika: Mali Miihiir ve Nitelikli Elektronik Sertifikayi,

Elektronik Sertifika ile Imzalama: Tiizel kisilerin mali miihiirle onaylamasi, gercek kisilerin ise nitelikli
elektronik sertifika ile imzalamasi veya mali miihiir ile onaylamasi,

Nitelikli Elektronik Sertifika (NES): 5070 sayili Elektronik Imza Kanununun? dokuzuncu maddesinde
tanimlanan ve yalnizca gergek kisi miikelleflerce kullanabilen elektronik sertifikayi,

Ozel Entegrator: 421 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi kapsaminda Baskanliktan 6zel entegrasyon
izni almig miikellefi,”

2. Tebligin 3 tincii bolimii bashig ile birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

“3. Bagvuru Sartlar1 ve Uygulamadan Yararlanma Yontemleri

Elektronik bilet diizenlemek isteyen miikelleflerin agagida yer alan sartlar1 tagimasi gerekmektedir.

a) 397 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi5 kapsaminda getirilen elektronik fatura uygulamasindan
yararlanma iznine sahip olmalari,

b) Bu Tebligde agiklanan usul ve esaslara uygun olarak, e-Bilet diizenleyebilme ve elektronik biletleri sunabilme
konusunda hazirliklarin1 tamamlamig olmalari,

¢) Bu Tebligin 8 inci boliimiinde belirlenen raporlama gereksinimlerinin karsilanmast hususunda gerekli altyap1
ve hazirliklarini tamamlamis olmalari.

Miikellefler e-Bilet Uygulamasini, kendi bilgi islem sistemleri tizerinden veya Baskanliktan e-Bilet izni almig
Ozel entegrator bilgi islem sistemi {izerinden olmak iizere iki yontemle kullanabileceklerdir.

Bu madde hitkmiinde yer alan sartlar1 tagiyan ve uygulamayi kendi bilgi islem sistemi iizerinde kullanarak bu
Teblig kapsaminda e-Bilet olusturmak, e-Bilet sunmak, elektronik sertifika ile imzalamak, muhafaza ve ibraz etmek
isteyen miikelleflerin, bagvuru islemlerini www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan “Elektronik Bilet Bagvuru
Kilavuzu”na uygun olarak yerine getirmeleri gerekmektedir.

Elektronik bilet uygulamasindan yararlanan miikelleflerin e-Biletlerini kendi elektronik sertifikalar1 ile
imzalamalar esastir. Bagkanliktan e-Bilet uygulamasi kapsaminda 6zel entegratorliik izni alan miikellefler, bu Teblig
kapsaminda belge diizenlemek isteyen miikelleflere; elektronik ortamda belge olusturma, mali miihiir ile imzalama,
zaman damgas1 kullanma ve olusturulan belgeyi bu Tebligin 5 inci boliimiine uygun olarak elektronik ortamda aliciya
iletme hizmeti verebilirler. Ozel entegratdrlerin bu hizmeti verebilmesi icin Baskanliktan ayrica e-Bilet 6zel
entegratorliigii izni almasi gerekmektedir. Bu izni alabilmek i¢in gerekli kosullar www.efatura.gov.tr internet adresinde
yayimlanan “e-Fatura Uygulamas1 Ozel Entegrasyon Kilavuzu”nda yer almaktadir.

Bagkanliktan izin alan 6zel entegratorler, anlagma yaptiklar1 miikelleflere iligkin bilgileri Baskanlik sistemine
yiiklemeleri ve www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan “e-Fatura Uygulamasi Ozel Entegrasyon
Kilavuzu”nda agiklanan mesaj yapisina uygun onayi almalar1 halinde e-Bilet hizmeti vermeye baslayabileceklerdir.

Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi yerine Bagkanliktan izin almis 6zel entegratdrlerin bilgi
islem sistemi {izerinden kullanmak isteyen miikellefler, dogrudan 6zel entegratore basvuracak olup ayrica Bagkanliga
basvuruda bulunmayacaktir.”

3. Tebligin “Degerlendirme ve izin” baslikl 4 {incii boliimii asagidaki sekilde degistirilmistir.



“Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi {izerinde kullanmak i¢in miikellefler tarafindan yapilan
bagvurular; miikellefe ait sistemin yapist, isleyisi ile bu sistemde elektronik olarak diizenlenen e-Bilet, e-Bilet yolcu
listesi ve e-Bilet rapor drneklerinin, bu Tebligde ve www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan “Elektronik Bilet
Teknik Kilavuzu”nda belirlenen usul ve esaslara uygun olup olmadig: acisindan degerlendirilecektir. Gerek gdrmesi
halinde Bagkanlik ilave teknik bilgi ve belge talebinde bulunabilecektir.

Baskanlik tarafindan yapilacak degerlendirme sonrasinda basvurular: uygun bulunan miikelleflere bir yazi ile e-
Bilet diizenleme izni verilecektir.

Degerlendirme asamasinda eksiklikleri tespit edilen miikelleflere, s6z konusu eksiklikleri gidermeleri i¢in yazi
ile 1 y1l siire verilir. Bu siire igerisinde eksikliklerini gidermeyen miikelleflerin bagvurular reddedilebilir. Bagvurular:
reddedilen miikelleflerin reddi izleyen 1 yil igerisinde yapacaklari basvurular kabul edilmeyecektir. Bu durum,
milkelleflerin e-Bilet Uygulamasi kapsaminda &zel entegratorlik izni alan miikellefler vasitasiyla e-Bilet
Uygulamasindan yararlanmalarina engel teskil etmez.”

4. Tebligin “Elektronik Bilet ve Elektronik Yolcu Listesi Diizenlenmesi ve Elektronik Biletin Teslimi” baslikli
5 inci bolimii asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Elektronik biletlerin elektronik ortamda diizenlenmesi, elektronik sertifika ile imzalanmasi, internet de dahil
olmak iizere elektronik araglar ve ortamlar vasitasiyla muhatabma kagit baskisi alinabilecek sekilde sunulmasi
zorunludur. Muhatabi tarafindan istenilmesi halinde elektronik bilet diizenleme izni alan miikellefler diizenledikleri e-
Bileti ya da bunu temsil eden belgeyi kagit olarak teslim edeceklerdir. Bu durumda kagit ¢iktida e-Biletin ne zaman ve
nereden temin edilecegi bilgisinin bulunmast zorunludur. Mali degeri bulunmayan bu miihiirsiiz kagit ¢iktinin
muhatabina verilmesi halinde ayrica imzalanip kaselenmesine gerek bulunmamaktadir.

Elektronik ortamda olusturulan yolcu listesinin k&git niishalarinin sefer sonuna kadar tasitta bulundurulmasi
gerekmektedir.”

5. Tebligin “Elektronik Bilet Bedelinin Gider Kaydedilmesi” baslikli 7 nci bdliimiiniin birinci ve {iglincii
paragraflari asagidaki sekilde degistirilmisgtir.

“Vergi miikellefleri tarafindan, e-Bilet diizenleme izni alan miikelleflerin, bu Tebligin 11 inci bélimiiniin birinci
paragrafinda belirtilen durumlar haricinde, sadece elektronik sertifika ile imzalanmig e-Biletleri gider gosterilebilecek
veya indirime konu edilebilecektir. Hesabina yolculuk yapilan durumlarda hesabma yolculuk yapilan miikellefin
bilgilerinin de e-Bilet iizerinde yer almasi zorunludur. Aksi takdirde bilet bedeli gider gosterilemeyecek veya indirime
konu edilemeyecektir. Bu biletler tutarina bakilmaksizin fatura yerine gegen belge olarak kabul edilecektir.”

“Gider gosterilecek veya indirime konu edilecek elektronik biletlerin elektronik sertifika ile imzalanmig sekilde
yasal saklama siiresince elektronik ortamda saklanmasi gerekmektedir. Elektronik sertifika ile imzalanmamus e-Biletler,
saklama, muhafaza ve ibraz ddevlerinin yerine getirilmesi agisindan hiikiim ifade etmeyecektir.”

6. Tebligin “Raporlama” baslikli 8 inci boliimiiniin birinci ve liglincli paragraflari asagidaki sekilde
degistirilmistir.

“Elektronik bilet izni alan miikellefler ve e-Bilet hizmeti verme konusunda Baskanliktan izin alan G6zel
entegratorler, elektronik ortamda olusturduklar1 belgelere iliskin olarak, Baskanligin www.efatura.gov.tr internet
adresinde yayimlanan veri formati ve standardina uygun, “e-Bilet ve e-Bilet Yolcu Listesi Raporu”nu, ait oldugu ayi
takip eden ayin 15 inci giinii saat 24:00’a kadar elektronik sertifika ile zaman damgali olarak imzalamak ve Bagkanlik
sistemine yiiklemek zorundadirlar.”

“Herhangi bir kesinti veya sistem arizasi nedeni ile raporlar Bagkanlik sistemine yiiklenemez ise, sz konusu
raporlarin yiiklenilmesini engelleyen kesinti veya ariza durumunun ortadan kalkmasini takiben raporlar Bagkanlik
sistemine yiiklenecektir. Raporlarin siiresinde yiiklenememesi durumunu gerekgeleriyle agiklayan bir yazi 5 (bes) isgiinii
igerisinde Baskanliga gonderilecektir. S6z konusu islem istisnai bir uygulama olup siireklilik arz etmesi halinde e-Bilet
izni iptal edilebilecektir.”

7. Tebligin “Muhafaza ve Ibraz Yiikiimliiliigii” baslikli 9 uncu béliimiiniin (a) ve (e) bentleri asagidaki sekilde
degistirilmistir.

“a) Elektronik ortamda diizenlenen e-Bilet, e-Bilet yolcu listesi ve e-Bilet Raporu, e-Bilet Uygulamasini kendi
bilgi islem sistemi {izerinde kullananlar tarafindan kendilerine ait elektronik sertifika ile; 6zel entegratorlerden e-Bilet
hizmeti alanlar tarafindan ise kendilerine veya 6zel entegratore ait elektronik sertifika ile imzalanarak saklanacaktir.”

“e) Elektronik bilet izni alan miikellefler, e-Bilet ve e-Bilet yolcu listesi ile bunlarin raporlarini kendi bilgi iglem
sistemlerinde muhafaza ederler. Bu miikellefler istemeleri halinde s6z konusu belge ve raporlar1 Bagkanliktan saklama
izni almig kuruluslarda da muhafaza edebilirler.”

8. Tebligin “Sorumluluk ve Cezai Miieyyideler” baslikli 10 uncu boliimii agsagidaki sekilde degistirilmistir.

“Elektronik bilet olusturma izni alan miikelleflerden bu Tebligde ve e-Bilet Teknik Kilavuzunda yer alan usul
ve esaslara aykir1 bigimde e-Bilet ve bunlara ait raporlar diizenleyenler hakkinda, isledikleri fiilin tiiriine gore Vergi
Usul Kanununda 6ngoriilen cezalar uygulanir.

Elektronik bilet raporlarinin siiresinde hazirlanmamasi, hazirlanan raporlarin elektronik sertifika ile zaman
damgali olarak imzalanmamasi, raporlar ile iliskili olduklar biletlere ait bilgiler arasinda uyumsuzluk bulunmasi



hallerinde miikellefler ve 6zel entegratorler tarafindan konu ile ilgili hakli bir mazeret sunulamamasi durumunda
Baskanlik verilen izni iptal edebilir.

Elektronik bilet uygulamasi kapsaminda hizmet verme izni iptal edilen &zel entegratdrler bu konuda hizmet
verdigi miikellefleri uyarmak zorundadir. Izni iptal edilen 6zel entegratérden e-Bilet hizmeti alan miikellefler baska bir
Ozel entegratorle anlagmak veya genel hiikkiimler gergevesinde anlagsmali matbaa isletmelerine bastirdiklart belgeleri
kullanmak zorundadirlar. Bu durum, e-Bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi iizerinden kullanma ydntemine engel
teskil etmemektedir.

Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi tizerinden kullanmak iizere izin alan miikelleflerden
izinlerinin iptal edildigi kendilerine bildirilenler, bildirimin yapildig: tarihten itibaren 1 yil siire ile uygulamay: kendi
bilgi islem sistemleri iizerinden kullanmak iizere bagvuru yapamazlar. Bu miikellefler Bagkanliktan izin alan &zel
entegratorlerden e-Bilet hizmeti almak ya da genel hiikiimler ¢er¢evesinde anlasmali matbaa isletmelerine bastirdiklar
belgeleri kullanmak zorundadirlar.

Miikellefler, almis olduklar1 izin kapsaminda teslim ettikleri biletlerde yer verdikleri bilgilerin gercek duruma
uygunlugundan sorumludur.”

9. Tebligin “Diger Hususlar” baslikli 11 inci boliimiiniin 5 inci paragrafindan sonra gelmek iizere asagidaki
paragraflar eklenmistir.

“Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi {izerinden kullananlar, bilete ait elektronik kayitlarin
bozulmasi, silinmesi, zarar gormesi, islem gérememesi halleri ile olaganiistii durumlarin meydana gelmesi halinde,
durumu Bagkanliga on bes giin icinde bildirerek bu kayitlart nasil tamamlayacagina iligkin ayrintili bir plan sunmak
zorundadir.

Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi iizerinden kullananlar, bilgi islem sistemini olusturan
yazilim, donanim, dosya, dokiimantasyon ve benzeri unsurlari, hi¢bir sekilde kismen veya tamamen vergi inceleme
elemanlarinin veya Baskanlik¢a gorevlendirilecek personelin erisimini ve denetlemesini engelleyecek bir szlesme veya
lisansa konu edemezler.

Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi iizerinden kullananlar, Baskanligin talebi iizerine
belgelere ait bilgilerin olusturulmasi veya muhafazasi sirasinda kullanilan donanimlarin bulundugu adres veya
adreslerde inceleme ve tespit yapilabilmesi i¢in gerekli olacak her tiirlii teknik ve fiziksel imkani (uygun donanim ve
yazilimlar, terminallere ulasim izinleri ve uzman personel gibi) sunmak zorundadir.

Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi tizerinden kullananlarin ve Baskanliktan izin alan 6zel
entegratorlerin, Defterdarlik veya Vergi Dairesi Bagkanliklar1 ile anlagsmali matbaa igletmeciligi sdzlesmesi yapma
zorunluluklar1 bulunmamaktadir. Elektronik bilet izni kapsaminda diizenlenmeyen belgeler ile bagka miikelleflere ait
belgeler bu kapsamin digindadir.

Bu Teblig uyarinca e-Bilet diizenleme izni alan miikellefler, cezalar, icret iadesi vb. iglemleri i¢in de elektronik
bilet diizenleyeceklerdir.

Baskanlik gerek gérmesi halinde bu Teblig kapsamindaki kara ve deniz yolu biletinde bulunmas: gereken
bilgilerde degisiklik yapabilir, miikellef gruplari ve sektorler itibariyle e-Bilet uygulamast kapsaminda 6zel izinler
verebilir.”

Teblig olunur.

1 10/1/1961 tarihli ve 10703 say1li Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
2 26/6/2012 tarihli ve 28335 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
3 14/12/2012 tarihli ve 28497 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmugtir.
4 23/1/2004 tarihli ve 25355 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
5 5/3/2010 tarihli ve 27512 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.



